
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Der Vertrag wird zwischen dem Kunden und der Firma DogsEmotion!, vertreten durch 
Bettina Baumgart, Obermaxkron 9, 82377 Penzberg, abgeschlossen. 
 

I. 
1.  Der Kunde versichert, dass sein Hund geimpft, behördlich gemeldet ist und dass eine 

gültige Haftpflichtversicherung besteht. Auf Verlangen hat der Kunde die 
notwendigen Papiere wie Impfpaß, Meldebescheinigung und Haftpflichtversicherung 
vorzuzeigen. 

2.  Der Kunde versichert, dass sein Hund keine ansteckenden Krankheiten hat. Im Falle 
einer ansteckenden Krankheit ist die Trainerin berechtigt, den Hund vom Unterricht 
auszuschließen. 

3.  Chronische Krankheiten sind der Trainerin im Vorfeld bei Ausbildungsbeginn 
mitzuteilen.  

4.  Der Kunde verpflichtet sich, der Trainerin vor Ausbildungsbeginn über 
Verhaltensauffälligkeiten, übermäßige Aggressivität und Ängstlichkeit seines Hundes 
zu informieren. 

5.  Ebenfalls ist der Trainerin vor Beginn der Unterrichtsstunde über die Läufigkeit einer 
Hündin zu unterrichten. 

 
 

II. 
1.  Eine Unterrichtsstunde dauert 60 Minuten. Verspätungen des Kunden gehen zu dessen 

Lasten und berechtigen nicht zur Minderung der Vergütung. 
2. Das Training umfasst Einzel- und Gruppenstunden. 
3.  Die Aufnahme des Hundes in eine Gruppenstunde erfolgt nach Abstimmung mit dem 

Trainer. 
4.  Bei Rücktritt des Kunden bis zu 8 Tagen vor der Unterrichtsstunde bzw. vor einem 

Vortrag oder Seminar werden dem Kunden 50% des Stundensatzes zurück erstattet.  
Bei späterem Rücktritt sowie bei Nichterscheinen werden keinerlei Kosten erstattet 
und die Stunde bzw. Vortrag oder Seminar voll berechnet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

 
III. 

1.  Die Trainerin übernimmt keine Erfolgsgarantie für das Erreichen des 
Ausbildungszieles.  
Die Trainerin behält sich vor, die Ausbildung an die jeweiligen Bedürfnisse des 
Kunden sowie an die Rasse, ans Alter, ans Geschlecht sowie an die körperlichen 
Voraussetzungen des Hundes anzupassen. 

2.  Die Trainerin behält sich vor, dem Kunden bei Nichtverträglichkeit seines Hundes mit 
anderen Hunden eine neue Gruppe zuzuweisen oder Einzeltraining anzubieten. 

3.  Der Kunde wurde belehrt, dass die gelehrten Methoden nur bei konsequenter 
Umsetzung auch außerhalb der Trainingseinheiten Erfolg haben können. 

4.  Die Trainerin übernimmt keinerlei Haftung für Personenschäden, Haftschäden oder 
Vermögensschäden, die durch die Anwendung und Ausführung der gezeigten und 
veranlassten Übungen entstehen, es sei denn, es läge grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz 
vor. 

5.  Der Kunde übernimmt die alleinige Haftung für seinen Hund, auch wenn er auf 
Veranlassung der Trainerin handelt.  

6.  Wird der Kunde von seiner Trainerin aufgefordert, seinen Hund von der Leine zu 
lösen, übernimmt der Kunde die Verantwortung hierfür.  

 
 
 

IV. 
1.   Jegliche Änderungen, Ergänzungen oder die teilweise oder gesamte Aufhebung des 

Vertrages bedürfen der Schriftform. 
2.         Ausschließlicher Gerichtsstand aus dem Vertrag ist Penzberg. 
3.       Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB´ s nichtig oder unwirksam sein, berührt 

dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 
 

V. 
Mit seiner Unterschrift bestätigt der Kunde die vorliegenden AGB´ s gelesen, 
verstanden und akzeptiert zu haben. 

 
 
 
 
Ort, Datum: _______________________________________________  
 
 
 
Unterschrift: _______________________________________________  
  
 
 
 


